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1) Vigilance météorologique

Origine du concept:

2001 — Renouvellement de la
communication des risques a
Méteo-France

Adaptation du concept ailleurs ) -
Europe, SMC-Québec s [p) meTEQ FRANCE

But du projet SMC-QC :Augmenter la crédibilité (fausse alerte), la
pertinence (lien meteo-impacts) et la performance du systeme d’alerte
(compris et utilisé)




1) Vigilance ailleurs dans le monde

France
TN
Waarschuwingen 0 - 48 uur
Donderdag
Pays-Bas

Geldig: woensdag 08 februan 2012 Geldig: donderdag 09 februar 2012

Allemagne

Différents niveaux de

collaboration entre
partenaires

- Décision & communications

conjointes (Rouge)

- Partage d’expertise
(vulnérabilités)
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1) Vigilance pour le SMC

Bonne communication des risques = bonne appréhension des risques

Les risques = f(aléas, vulnérabilités, probabilité)

Développements:

Cerner les risques (vulnérabilité)

- Prise en compte des conditions antécedentes

- Vulnérabilité locale

- Capacité a lier la météo a ses impacts (id. covariables)
— Seuils d’alerte régionaux dynamiques basés sur les
Impacts

Rupture de barrage Séisme

Vulngrablllte

Communiquer les risques |
G i g e 1t

- Compréhension et support aux opérations des
partenaires (inclure I'incertitude)
— Validation terrain de la performance Poments eXposcs
(météo-impact, communication)

Concepts clés : dialogue opérationnel et échange
d’expertise entre parties prenantes d’un « systeme
d’avertissement »

rce; Ministere de la Sécurite publique du Québec



1) Vigilance: concept

* Prémisse de départ :

« Les systemes d’alerte précoce les plus performants sont ceux qui
parviennent a mettre en commun les capacites et I'expertise des
différentes parties prenantes du systeme d’alerte »

(Météo/hydrologie, sécurité civile, santé publique, etc.)
Second Experts’ Symposium on Multi-Hazard Early Warning Systems (MHEWS — 11)
with focus on the Role of National Meteorological and Hydrological Services
May 2009, Toulouse, France

Quatre (4) composantes opérationnelles de systemes d’alerte précoce

* Detecter et prevoir 'événement

* Evaluer les risques potentiels

* Disséminer des messages d’alerte fiables, compréhensibles et au bon moment
* Planification, préparation et formation des intervenants en matiere de réponse
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1) Vigilance: concept

Emwironnement  Environment

— %

Meteorological Service of Canada

Canada Canada
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(2) '

(1} Thresholds = Dynamic nuanced regional thresholds
(based on historical impacts)

Forecast —
| ' Decision — _ ———
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Sécurité publique du Québec [ avEs PR

Intervention

| Preparation

| Prevention
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1) Vigilance: retombeés

2004 2005 2006 2007 2008

percentage of falsealarms | 23 | 19 | 25 26 18 17 * Moins de fausses
e I (P S R [N (e alerte_s au nlveaL_J,des
Percentage of early warning {74y avertlssements IleS

> 1h (76) | (76) | 81 | (@191 | (79)89 | (76)93

_ aux impacts (orange
s e | o [ ee | o1 | o 84 | a8 et rouge) ~ 20%

* Réduction du nombre
d’avertissements
pour la météo a
impact (orange et
rouge)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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1) Vigilance: retombeés

* Le public:
- Connait le service d’'alerte (89%);
- se dit suffisamment informé (81%); Knowledge of the map (%)

] . _ 100,
* Préfectures: amélioration notable

+ alerte précoce

+ diminution du nombre de veille

+ meilleur intégration de I'expertise locale
— améliorer les communications (contenu)

— améliorer la communication vers le
terrain et le public

2002 2004 2006 2008 2010

Source: Météo-France
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1) Vigilance: retombeés

90
t]0]
70
(6]0]
:
40 @ yes everytime
30
20
10
0

"25 - 34" -49" "50-59" "60-69" "70
years"

Source: Météo-France

— Suivez-vous les recommandations des messages d’alerte (%) ?
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1) Historique de développement

1998 | Verglas

2001 | Vigilance opérationnelle étéeo France

2003 | Méteo France & la Séc. Civil francaise visitent SMC-QC

2006 | Proposition du SMA du MSPQ pour un pilote conjoint

2011 | Pilote opérationnel (1 région du QC)

2011 Inondation du Richelieu

2011 Public Board Committee

2012 | Pilote conjoint QC-ON

2013 | Opérationnalisation d’une vigilance crue MSPQ et d’une vigilance
météo SMC-QC — integration projet phare réingénierie des alertes
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1) Autres initiatives regionales

* Webcast (youtube)

http://www.youtube.com/watch?v=G30Y7bmRzrO&feature=youtu.be

I*I Emr:mnl Environnement

Reg i ons “ﬁecte d Early Notification for Emergency Management

i «POTENTIAL” Composantes:
— Major winter weather event ) Zone de risque
Northern Significant | ALERT LEVEL | .
dessinée
North & Central Coast Peaco ! -Graduation des
Central . oas )
Interior 53 | risques (couleur)
- T - Impacts possibles

South Coast ¢ = SWINL o anays / snbw.mowing?\ . . z

R | srowand s | - Notification précoce
\0 Teezing rain-

L =p— Canadd - Degré de confiance

* Briefing des partenaires (conf. call)
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http://www.youtube.com/watch?v=G30Y7bmRzr0&feature=youtu.be

1) Autres initiatives régionales

* 2012 pilote de temps convectif (Edition vigilance web prototype / visualisation MASAS)

=18l x|
Al
B ER yew Fawnes Dk e BT -
@) hare rowssr Webex » |
G ] | e Avetisrnents o pubic.. | 8t Cansda - St Offcel vl | rsasnportl x| | B <D - - e s ek s ™

MASAS-X Portal Accounts Enviranment mm-mm‘“""wmm‘ ] @ Logout
visaarAnsar = | @ | Tesorsma | 0su | Sawsss | [Samess]
1 W] - :
i
¢

Composantes:

-Dessin de la zone de
risque

- Niveau de risque
(couleur)

- Impacts possible

- Notification précoce

] | W Vistance map - shundsrstorm sl
ul' Vianss Mg - Ihundertom sl
d|‘l Viglance map - thundecstoom alert = -
1. Betpe oot masas . cafaccass e frames [T 0T e [Foew =

STIE 123733 BTHE 05.59:08

* Pan Am 2015 (discussion sur l'usage de I'approche de vigilance)




1) Vigilance au cceur des systemes d’alerte
Multiéchelles

EXx. Sécheresse 2012

* Mise sur pied d’un forum de discussion (pilote)

- Prévision long terme / impacts
- Partenaires (prov.: COG, CEHQ); fed: SPC, MPO, DND, AAFC, TC)

* Production de 4 bulletins d’'information (partenaires et contrepartie
media)
- Support a la prise de décision / communication

Vigilance: Lien avec les impacts, dialogue avec les partenaires
(vulnérabilités, ajustement des services)
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2) Pilotes de Vigilance 2011 et 2012
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2) Prototype de vigilance

Application web développée a partir de METEO4U
(A. Leroux, J-P Gauthier du CMC)

Envirannement
Canada

Environment

[}

Canada

Outils “| 5] couche de fond ~ | Couches | &' Rafraichir la carte 01/03:2012 00:00 to 01/03/2012 23:59 | Mise & jour le 29 Février 2
Jour 1 | Jour 2|| @ Jour 3405 3 ]
e C'q |
=+
Meige W ‘erglas u Pluie p B 1 LS & |
- T 1% ) 4 T \
Bourras.ques de % Poudrerie ﬁ Wert ! .
neige + b v
empéte hivernale Froid 2 Reft, Eclien . Avis météo = \'\ f C} b
| Sudbury ] f i Ea
Soyez attentf | o o (7] s \\ m '
=] (7] - [ 1
—_ . = o () ) S
o ] “Norih Bay. =
Ty : b | (A 4
| o ¥ = [&8] &
= - q " | 3
Sormulaire de rétroackion =
tide {Ont. ) mark.seifert@ec.gc.ca = ¥
tide (Qc.): rebecca,schneider@ec.gc.ca !_! \ ) Morireal-E
: — : — \ " -
Avertissements Prévisions Temps Passe [ | ¥ " Salni=Jean-sur-Righelisu
- (1] S !
= » : |
Tempéte hivernale - Soyez attentif b+ — L
i O Massena
Valide de: 29 Février 2012, 4 2z2h00 7] e Plattebi G
At 1 Mars 2012, & 17h00 | e e g
Emis 41 29 Février 2012, 4 15hz0 | \ o Saronac | B Marristown
£.5L By "y Canton 5 Burlingtan
. . o ’T ) R Saranac 1o
Situation météo - J A 2 [ e il Gayvemzyr Leka o G 4 Vermont
g ] eloume
Une dépression située sur le bassin des Grands Lacs s'approche Bafrie 1 ; Petlerboruugh @ . Belig\{_llle & P(.IJ_-IQ;'!D" Verfennes Beére
du sud-ouest du Québec au cours de la journée. Elle aménera MNewmarket (115 \ i ¥ o o
i S 5 i ;- X - Fort D I iy Morthifi
neige, wents modérés et poudrerie & partir de ce soir jusque tard \ e Clarinato EJ_ = deaball M Sﬂlgbl-f;‘ Hovthfield
en aprés-midi jeudi. ) Merthar arlglg = Rleiown Carr?rage I o
fixe arkham U\OEI'IQE-WE ) Randaiph
Caractéristiques de I'événement ! ﬁ ) Lebi
Brampton@ ) & Toronto L. //_., Rutiand ghe
g Miveau de confiance - Modéré (Description) o s = a7 \ 2, 7
- Mississauga e A
La neige débutera au cours de la soirée pour les secteurs les plus Kitchiener.o o Hamilidn 4 Quesnsbury 51
4 l'ouest de la zone de vigilance, La neige prendra de lintensité au Cambridge angi t Rochester L Reme % | 7
courant de la nuit et perdurera durant Iheure de pointe matinale, Brantford o™ St;e;; ~ e &t Catharines Q Baldwinsville® 2 Utica sapr:‘,,ﬁa | |
La combinaison neige et vents modérés avec des rafales jusqu'a ia London Criek | iy Batavia o Syracuse R Once’-da o N [+ | y
600 krnjh réduira donc la visibilité, On attend un total de 15 4 20 e Q Norfuik : Buffalo = e “ iy Wy, Amsterdam Benningtan f
i sUF £es secteurs, Les conditions s'amélioreront gradusllement Mafyville P o L o s aQ New York L@ {
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~ @ Cortland L I N l g:lmrm irGnme
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2) Pilotes de I’apprOChe - couverture

* Courtterme (Jour 1-2): Jaune Orange Rouge

Py atention days 345
* Long terme (J3-4-5): Gris - Jaune - Orange - Rouge

* Gris: avis précoce

Show W Freezing R.ain u R.ain
Elowing Snow ﬁ wfind

Zold & windchill Weather Hotice

Snowe Squall

J

b e Wiinter Storm

Thunderstarm
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2) Pilotes de I’approche- Zone et partenaires

Essai 1;: Jan- Avril 2011 Essai 2: Jan- Avril 2012

i
|
i)
I

CPIO-CPIQ
Partenaires: Partenaires:
- Sécurité publique - Sécurité publique - Energie
- Transport - Transport - Santé
- Municipalité - Municipalité - Média



2) Prototype de vigilance

n Environment  Environnement
Canada

anada

Envoi de courriels

Avertissement Vigilance - Vigilance Warning

Un avertissement a été ajouté & la carte de Vigilance. Voir les détails ci-dessous.
A warning has been added to the Vigilance map. See details bellaw.

Avertissement - soyez attentif (jaune)
Zones affectées
« Secteur-de-Joutel - Matagami

« Secteur-de-Miquelon - Desmaraisville
« Matagami

Warning - be aware (yellow)
Affected Areas
« Secteur-de-Joutel - Matagami

« Secteur-de-Miquelon - Desmaraisville
« Matagami

Type d'avertissement Warning type

W Verglas

Cliguez ici pour accéder a la carte Vigilance.

W Freezing Rain

Click here to open the Vigilance map.

ACCéS rése rvé *This is an automated message sent from the Vigilance Map. Please do not reply to this. If you no longer wish to receive warning submition alerts, contact the Vigilance map team.

Carte interactive

& connexion

Countel: over gagnon@ec.ge.ca
Ho de passe:
Langage: Automatioue X

[¥] Retenr mes informations

O o [ @ ave




2) PI|O'[eS de I,apprOChe — parametres testés

Vigilance Essaie 1: Jan- Avr 11 Essai 2: Jan- Avr 12 -

o
Type Régions fixes Zone de risque (selon I'événement) ?t
Portée J1, J2, J3/4/5 J1,J2, J3/4/5

Communication
(contenu)

- Description de I'événement

- Caractéristiques de
I'évenement

- Situation en cours

- Description de I'événement

- Caractéristiques de I'evénement
- Situation en cours

- Niveau de confiance

Event Characteristics
& Confidence Level - Moderate (Description)

The starm's path is still uncertain, Snowfall amounts and the
possibilicy of freezing rain depend on the path of the storm. The
weather scenario will become more precise with time, Please
monitar the site For Fukure warnings.

Communication
(format)

- “Push” : courriel de Vigilance
- “Pull”; Site Web

- “Push” : courriel de Vigilance + Twitter
- “Pull”; Site Web

Flux de travail

- Tache additionnelle
- Court terme / long terme
- Echéances de production

- Bureau //
- Court terme / long terme / nowcasting
- Sans échéances de production




2) Rétroaction - partenaires

Apparence du site (graphique/risque en un coup d’'ceil, lien impact)

Avertissements en mode « push »
Nuance des niveaux de risque

Mise a jour (conditions actuelles)

v
v
v
v
v

1¢'¢ notification (peu importe si 'événement se matérialise)

‘Avis météo’ esther Motice | @S Clalir

Carte pas accessible sur les téléphones intelligents




2) 3 points clés de la rétroaction

Les partenaires recherchent...

* ...de l'information spécifique pour prendre des décisions
de gestion (i.e. nuances dans le temps et I'espace)

e _..de l'information sur lI'incertitude (niv. confiance / probabilité li¢ au
scénario annonceé)

* ...un systeme d'alerte crédible qui avise de I'’éminence
d’'un événement météo et qui accompagne les usagers
en cours d’evénement (nowcasting)

- si le scenario annoncé ne se matérialise pas, il faut mettre a jour l'information plus
rapidement .

mise a jour (« révision selon I'évolution ») vs amendement (perception d’un « manqueé »)




2) Rétroaction - météorologues

Pas d’échéance (réduit le stress, met 'emphase sur ce qui est
primordiale (court terme, long terme, nowcasting))

Rétroaction directe des usagers

Variété de taches (nowcasting-prévision-collecte de rétroaction)

Augmente la continuité dans la chaine d’alerte
(J5 a J1 a nowcasting)

Possibilité de nuancer (dessin, texte libre, niveau de confiance)

Difficile par moment de faire le lien entre les conditions météo et
x les impacts potentiels (pas toujours notre juridiction, manque d’expertise)

x Limite dans I'outil de dessin (jonction des polygones)



2) Legons apprises - météorologues

* Ajuster les communications pour le public (discussion
moins techniques)

* Emettre des avertissements en fonction de la pertinence :
- sans echéance
- sans régions predefinies
- sans seulils fixes (« guidelines »)

* « S’allonger le cou » dans le long terme

* Lier les conditions metéo a leurs impacts potentiels
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2) ex. de changement de pratiques

- Revue de la communication

. - : QC meteo
Média sociaux @QC. meteo
. s Site test d'EC deédié aux impacts météo. Envoyez vos observations
EX . TW I ttel‘ (665 abOn neS) des conditions météo et de leurs impacts avec le mot-clic #meteoqc

Montreal

* Recevoir des observations —_—
* Suivre les préoccupations / R S
réception de nos info Q 332.:2';2.‘2nﬁi’%e;’?é*ﬁ?',iﬁ,;’i‘éﬁ?a'liiiéﬂi'ijﬁ!é‘iﬂ'.e
rjrj.?tgo.gc.ca.-’wamings.fsqc_f... #meteoqc
Contl’al nteS g ?C?chgftecs)no;:hal;.z;;llen over the #Gaspesie Peninsula since
, . . yesterday . 510 10 addltlgnnal expected today
o Necessrte du f|ltrage ﬁ.;\;.'fa.t:herofﬁce.gc.ca/wammgs.fsqc_e... #meteoqc

QC_meteo ©QC metec 5 mars
g The #storm #surge warnlngs over #Gaspésie and the North- Coast

have been ended. #meteoqc




2) ex. de changement de pratiques

Julie Philippon - Wamanbooh 26 Mai
Mon village dévasté: Incapable de rentrer chez nous, les rangs sont
bloqués pas les poteaux, fils, arbres et autres débris... #Tornade
HPeLUr

Derouler

QC _meteo 0C_meten 26 Mai
(ZMamanbooh Pouvez-vous nous appeler au 1-800-361-0233 pour
des camplements d'info. Merci.

® Masquer la conversation < Répondre @ Supprimer W Favari

1:47 - 26 Mai 12 viaweb - Détails

Alexandre Gagné alexandre_gagne 26 Mai
Zone de rotation dans e secteur de Lachute. #MeteaCic
Derouler

QC _meteo OC_meten 26 Mai
“alexandre_gagne : zane de rotation observée ou détectée par
FADAR 7 Merci

® Masquer la conversation 4 Répondre @ Supprimer ¥ Favari

web - Détails

QC_meteo  COC_meteo 25 Mai
Severe thunderstorm watch issued far western and central Québec.
Send your obs with the tag #meteoqc. Thanks!

weatheroffice gc.cafwarnings/sqc_e..

Derouler

Média sociaux

- Recevoir des observation

- Suivre les préoccupations /
réception de nos info

26 mai 2012
observation de tornade 30 min avant
diffusion sur les chaine d’info en continues

: Pl
» ¥

-
P e AN
g

Photo : J. Philippon



2) ex. de changement de pratiques

-Intégration accrue de la vulnerabilité locale

Contact proactif avec les organisateurs de grands événement extérieur
(2 cas d'orages avec fin hative de concert)

U2 360 tour, Montréal 2011

Festival d’été de Québec 2012
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2) ex. de changement de pratiques

Collaboration interne
(rapport de quart eétendu)

- CPI, 900, Météorologues de
sensibilisation aux alertes (Services),

Climato (Science)

Téches

Taches & étre assignées & la feuille de fravail.

[] Synthése météo / Changements & Fancien scénario (Surveillant)
|:| Distribution des tiches | Surveillant)

|:| WWCNTO (Temps Violent)

|:| WOCHNTO (Temps Violent)

|:| Wigilance J1-2(Confiance-bazse-modérée-haute & Impacts possibles) (Temps Violent)
|:| Yigilance J3-5+(Confiance-basse-modérés-haute & Impacts possibles) (Temps Violent)
|:| Evaluation des modéles [tendances] (Temps Violent)

]

F 72

[]73

[]74

[] 75MWCNTS

[] Maritime Court-Terme

|:| Maritime Long-Terme

[] qualité de rairiCAS

|:| Appels (Surveillant Temps Violents)

|:| Problémes {SurveillantTemps Viclents)

|:| Cornmentaires (SurveillantiTemps Violents)

[] Twitter/Facebook

[] 1-800 {HE/NO la nuit)

] climatologie

[ Msa

|:| Tableau COG { Surveillant)



2) ex. de changement de pratiques

Collaboration interne (rapport de quart eétendu)
- CPI, 900, Météorologues de sensibilisation aux alertes

(Services), Climato (Science)
Temps Significatif

Temps
WWCN70 WOCN70 Violent
Vigilance
Temps
Vigilance J1-2 Vigilance J3-5+ V I {
(Confiance-bas-modéré-haut & (Confiance-bas-modéré-haut & lolen
Impacts possibles) Impacts possibles)




2) ex. de changement de pratiques

Collaboration interne (rapport de quart eétendu)
- CPI, 900, Météorologues de sensibilisation aux alertes

(Services), Climato (Science)

- Climatologie/MSA
1-900/Climatologie/ 900

1-000 Climatologie SClenCeS

I I I I SerViceS



3) Operationnalisation de la vigilance
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Occuper 'avant-scene
«Les autres » contre-attaquent

Mandat d’alerter
demeure une
responsabilité des
autorités publiques

Données et produits
de plus en plus
accessibles

ancas
Valable du 03/11 16h au 06/11 20h
Réalisé le 02/11 a 0%h E — =
== S ———— 7 il
Alertes pour le code postal Toutes les alertes pour la France
Toute: Indications météo Légends
e 4 5% T

Basse-Normandie

uuuuuuuuu

EEEEEEEE

cccccc

Champaane-Ardenne

http://www.espacemeteo.com/ http://alerte.vigilance-meteo.fr/



 La sécurité civile du Québec
s’est doté d’'un portail de vigilance crue

Recherche par plan d'eau ¥ || Recherche par municipalité | ||Recherche par station 2
Chaudiére-Appalaches Frat : Surveillance
| Saint-(]eurges pant Plan d'eau : Riviérs Chaudigre m =
te 271 A Nlm?alu 3 1:62.'.51 m m | |
b G | NI F18300M SIATION | STATION  REGION
Seuil dinandation mineure 2 Débi =t de refoulement ? Mesure datant de plus de 12 heu

2 heures
Source : Cobaric A%

Affichage ul Légende P |

Inonc

Riviere Richelieu 2011

Province transfere de I'expertise
dur les vulnérabilités vers le SMC
(WMS visualisable dans Ninjo):

- Région a risque

- Observation (niveau/debit
d’eau, tendance et seuil mineur
d’'inondation)

Canada



3) Operationnalisation de la vigilance

 Les partenaires utilise le CAP XML de nos WWCN sur leur portail
(Géoportail MSPQ and SUPREME for INSPQ)

Tempéte hivernale sur le sud du Québec

R 4
Mewfoundland
Québee

2 ]

Niveau de risque pris
directement du CAP:

Perception du risque erronée

. Systeme SUPREME de I'INSPQ
| Emise non-active

- Active-Sévérité extréme

(=

Active-Sevérité importante
Active-Severité moderée \
Active-Sévérité inconnue S mineure Source : Géoportail DGSCSI

Annulée, expirée ou passée

Ex. portail du MSPQ 18 décembre 12

http://geoeqgl.msp.gouv.gc.ca/adnv2/carte.php
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3) Opéerationnalisation de la vigilance

« SMC-QC supporte la vigilance crue provinciale

SMC-QC transfere de I'expertise météo vers les partenaires J1 a J5

Pour ce faire : Outil de production temporaire (faire le lien avec la
reingénierie des avertissements). dessiner la zone de risque, présenter
le niveau de risque (couleur), décrire 'evenement et présenter un
niveau de confiance dans le scénario

- WMS et CAP XML (MASAS)

Outil temporaire de production

L+ B

Outil de visualisation (MASAS)

\9‘,!eﬂj E'G

aaaaaaaaaa
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3) Opéerationnalisation de la vigilance

» Désire de générer une perception de la continuité dans la chaine de
communication des risques
(bulletin, veille, avertissement, nowcasting)

Highlands & Eilean Siar

g xoin
Issued at: 1141 on Tue 11 Dec 2012
valid 300 on Fri 14 Dec 2012
valid to: 59 on Fri 14 Dec 2012
Heavy ra pacted to spread
northeastwards across Scatland during
Friday. On current timing this rain is likely
to affect the Central Belt during the
morning rush hour. Rain is expected to
be accompanied by
east or southeast wi
is also expected for

to gale force
nd some snow

over Scottish
mountains. The public should be aware of
the possibility of flooding and disruption
to travel.

More details...

United Kingdom

Chief Forecaster's Assessment

An active frontal system will move northeastwards
across Scotland during Friday, bringing a spell of
heavy rain to most regions. Rain falling on to recently
frozen ground, coupled with snow melt from high

ground may lead to local flooding and extensive
surface water, more especially across eastern
Grampian, Angus and Tayside.

There remain uncertainties concerning the timing of
this frontal system, but current indications suggest
surface water could also cause problems in the Central
Belt for a time during the morning rush hour.
Meanwhile, over high ground rain will be preceded by
a spell of snow with scope for accumulations of several
cms. Please monitor our website for further updates
during the coming days.

Weather Impact Matrix

Low Impact) High

Wed12Dec  Thu13 Dec Fri 14 Dec

2 [ B 2] =

Ran  Wind Smow I Fog

varnings have

sued, the public
are advised to take extra care. Further
information and advics can be found
on the: Severe weather impact links
page.

Time frame

Seasonal

Long term (Day3-D7)
(before weather event)

D1-D2 (0-48h)

(before weather event)

Now casting
Live Follow-up
(during the event)

Post event
(post weather event)

Actual communications

Special bulletin

Special bulletin Watch-Warning

Warning / Alert

Analysis

.

Environnement
Canada
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3) Operationnalisation de la vigilance

Formation des prévisionnistes et des usagers

Révision des pratiques de communication

Contenu des canaux officiels (niveau de langue, « raconter une histoire »,
lier aux impacts, etc.)

- WWCN /WOCN / AWCN

Nouveaux canaux: meédia sociaux (mention Twitter #meteoqc phrase de
fermeture, éventuellement lié a un blogue)

Outil de production/échange
Prototype de vigilance

Géoportail du MSPQ




Conclusion

Les 2¢ Essais ont démontré le potentiel de I'approche au niveau:

* Intégration du travail de plusieurs sections au sein du SMC/CMC pour
développer une gamme de couches d’'information utilisées dans le prototype
de vigilance au Centre de prévision des intempéries ou présenté en support
aux partenaires.

- Produits / expertise du Laboratoire du temps violent, de la climatologie,
des services hydrologigues, des prodwts de la recherche en production
numerique) b e

okt {mm)

Prévision saisonniere

|
. * . Environment Canada
Envil Canada | = .z

40 50 60 70 80 90 10 4050 &0 40 0 8090 100
Forecast ility of T P prévues é H 1
above, helow and near normal (no calibration)  an-dessus, sous et prés de la normale (non-calibrées) P I'Od u ItS d E nsem b I e
Period: May 16 to June 15 2012 Période: 16 mai an 15 juin 2012
Based on 3 equiprohable caf tegnns Basé sur 3 catégories équiprobables
from 1981-2010 cli 1l de la cli je 1981-2010




Conclusion

Les 2¢ Essais ont démontré le potentiel de I'approche au niveau:

° Redefinir le réle et la contribution des météorologues dans la chaine
des prévision et des avertissements; en faisant la promotion :

- intégration de la vulnérabilité locale dans la prévision météorologique,
- interprétation des scénarios meétéorologiques,
- communication des impacts liés aux conditions météorologiques.

* Lerenouvellement des contacts entre le SMC et ses partenaires afin de
maximiser les échanges d’expertise et d’'optimiser la communication
entre les parties prenantes gravitant autours des enjeux liés aux impacts
des conditions metéorologiques.




Conclusion

[2011 7] [Oct0ct =] [5 7] @00z C122

* Potentiel de developpement e B B s B

JOEEE] 145-961 00 03 06 09 12 15 18 21 24 27 30 33 36 39 42 -

(Rétroaction des partenaires)

Incorporer des produits du CMC

-Obtenir de I'info sur I’état de I’environnement
-Communiquer I'incertitude

- Produire un guide numérique de vigilance
pour les prévisionnistes (Croiser I'information
Etat de I’environnement / prévision)

- Modélisation urbaine SENSut
- Etat de surface CaLDAS
- Hydrologie

- Ensemble
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Questions?

Resources:

Rapports 2011- 2012:
http://ecollab.ncr.int.ec.gc.ca/projects/nso/priv/I WRSP/Carte%20de%
20vigilance/Forms/AllDocuments.aspx

Wiki:
https://wiki.cmc.ec.qgc.ca/wiki/\Weather vigilance
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http://ecollab.ncr.int.ec.gc.ca/projects/nso/priv/WRSP/Carte de vigilance/Forms/AllDocuments.aspx
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https://wiki.cmc.ec.gc.ca/wiki/Weather_vigilance
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